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Taienduskoolituse dppekava kinnitamine

Taiskasvanute koolituse seaduse § 9 Idike 2, Sotsiaalkaitseministri 30.01.2019 maaruse nr 2
LSotsiaalkindlustusameti pdhimaarus” § 10 16ike 1 punkti 17 ning Sotsiaalkindlustusameti
peadirektori 25.06.2025 kaskkirja nr 112 ,Sotsiaalkindlustusameti taienduskoolitusasutuse
oppekorralduse alused ja tegevuse kvaliteedi tagamise alused” lisa 1 punkti 1.5 alusel

1. Kinnitan Sotsiaalkindlustusameti taienduskoolituse ,Psllhikahairetega inimeste mdistmine ja

toetamine: ndustaja vdimalused ja piirid.” dppekava vastavalt lisale.

2. Kaskkiri jdustub allakirjutamisest.

(allkirjastatud digitaalselt)
Maret Maripuu
peadirektor



KINNITATUD
06.10.2025 kaskkirjaga nr 155
Lisa

Oppekava nimetus

Psiilihikahdiretega inimeste moistmine ja toetamine: ndustaja
voimalused ja piirid

Oppekavariihm

Sotsiaaltdo ja ndustamine

Oppekava koostamise alus

Ohvriabiseadus, sotsiaalhoolekande seadus, RHK-11

Oppekeel

Oppe eesmark

Eesti

Koolituse tulemusel on osalejal teadmised pslihikahairete
sumptomaatikast, ta oskab analtdsida nende mgju kliendi
toimetulekule ja suhetele ning valib sellest Iahtuvalt esmased
sekkumised, sailitades sealjuures professionaalsed piirid ja
ennetades iseenda labipdlemist.

Sihtgrupp

Sotsiaalkindlustusameti ohvriabi osakonnas to6tavad spetsialistid ja
naiste tugikeskuste tdé6tajad, kes tegelevad ohvritega.

Osalejate arv (min ja max)

Minimaalne osalejate arv 8, maksimaalne 20

Osalemise eeldus

Isik kuulub sihtgruppi.

Oppe maht ja lilesehitus
(akadeemilistes tundides)

Oppe kogumaht on 16 akadeemilist tundi (8 akadeemilist tundi 2
Oppepaeval). Koolitus toimub kontaktéppe vormis. Teooria-praktika
suhe 40:60.

Opivaljundid

Koolituse labinud &ppija:

» teab millised on peamised vaimse tervise- ja pstlUhikahaired ja
nende simptomaatika;

» anallusib, kuidas levinumad psidhikahaired méjutavad inimese
mdtlemist, kaitumist ja suhtlemist ning loob usaldusliku kontakti
psuuhikahairega kliendiga;

+ eristab nbustaja rollipiire st millal ta saab klienti toetada oma
padevuse piires ja millal tuleb kaasata teisi spetsialiste
(psUhholoog, psuhhiaater, sotsiaaltdétaja);

+ teab, millised on pstlitihikahairetega inimestele pakutavad
teenused ja abivéimalused;

* motestab konfidentsiaalsuse pdhimétteid ning planeerib
sekkumisi olukorras, kus klient ei soovi abi voi on ohtlik iseendale
vOi teistele;

+ analuusib ohu méarke (agressiivsus, suitsiidirisk vm) vaimse
tervise raskustega kliendiga suhtlemisel ning valib sobiva esmase
sekkumisviisi; rakendab pingelistes olukordades emotsioonide
juhtimise ja eneseregulatsiooni tehnikaid ning sailitab
professionaalsed piirid emotsionaalse heaolu hoidmiseks ja
labipdlemise ennetamiseks.




Sisukirjeldus

Koolituse kaigus antakse Ulevaade levinumatest psuihikahairetest,
nende sumptomitest ning sellest, kuidas need avalduvad
igapaevaelus ja suhtlemises. Eraldi kasitletakse trauma ja PTSD
moju vagivallaohvritega té6tamisel, samuti psiuihikahairetega
kaasnevaid métlemise, kaitumise ja otsustusvdime muutusi. Oluline
fookus on kontakti loomisel ja suhtlemise eriparadel
psuithikahairega kliendiga, sealhulgas turvatunde kujundamisel ja
esmamulje rollil usalduse tekkimisel. Arutletakse ndustaja padevuse
piiride Ule ning selgitatakse psuhholoogi, psuhhiaatri,
sotsiaaltddtaja ja juristi rollide erisusi. Samuti tutvustatakse
multidistsiplinaarse koost66 pdhimdtteid tugikeskustes ja
Sotsiaalkindlustusameti vorgustikes ning antakse ulevaade Eesti
tugisusteemidest ja rahvusvahelistest soovitustest tugivorgustike
ulesehitamiseks. Kasitletakse konfidentsiaalsuse p6himdtteid ja
erandeid klienditdds ning anallusitakse trauma maoju kliendi
avatusele. Koolituse teises osas keskendutakse abistaja enda
toimetulekule — stressi ja labipdlemise ennetamise ja juhtimisele,
kaastundevasimuse ja ,paastja kompleksi“ aratundmisele. Osalejad
Opivad praktilisi emotsioonide juhtimise ja enesehoiu tehnikaid
keerulistes olukordades ning arutavad, kuidas seada piire ja hoida
t60- ning eraelu tasakaalu.

Opistindmuse teemad

* Levinumad psuuhikahaired, sumptomid ja valjendumine
igapaevaelus ja suhtlemises.

» Trauma ja PTSD mdju vagivallaohvritega té6tamisel.

» Métlemise, kaitumise ja otsustusvdime muutused psiihikahairete
korral.

» Kontakti loomise ja suhtlemise eriparad psuidhikahairega kliendiga.

* Turvatunde kujundamine psuuhikahairega inimesega suhtluses.

» Esmamulje ja usaldused loomine.

» Padevuse piirid ndustajatdods. Pstuhholoogi, psuhhiaatri,
sotsiaaltdotaja ja juristi rollid vorgustikutdos.

» Multidistsiplinaarne koostdd tugikeskustes ja SKA vorgustikes.

 Eesti tugisisteemid ja rahvusvahelised soovitused tugivorgustike
Ulesehitamiseks.

» Konfidentsiaalsuse pdhimétted ja erandid klienditds.

» Trauma mdju kliendi avatusele.

« Stressi ja labipdlemise ennetamise ja juhtimise pohimotted.

» Kaastundevasimus ja “paastja kompleks”.

+ Emotsioonide juhtimise ja eneseregulatsiooni tehnikad keerulistes
olukordades.

* Piiride seadmine ja t60- ning eraelu tasakaalu hoidmine.

» Tugivorgustike ja supervisioonide roll emotsionaalse vastupidavuse
sailitamisel. Vaimse tervise vitamiinid abistajatele.




Oppemeetodid

* LUhiloengud — teoreetiliste pdhimotete, psuihikahairete ja
tugististeemide tutvustamiseks.

* Arutelud ja kogemuste jagamine — osalejate enda tbbalaste
olukordade sidumiseks kasitletava teemaga.

» Juhtumianallusid — praktiliste naidete kaudu psuudhikahairete,
eetiliste dilemmade ja konfidentsiaalsuse olukordade analliUsiks.

* RUhmatddd ja vaikegrupi arutelud — turvalises vormis lahenduste ja
suhtlemisstrateegiate harjutamiseks.

* Rollimangud — keeruliste suhtlusolukordade ja
sekkumisstrateegiate labimangimiseks.

* Individuaalsed refleksiooniharjutused — oma hoiakute, piiride ja
toimetulekuviiside teadvustamiseks.

* Praktilised harjutused — turvatunde loomise, emotsioonide juhtimise
ja eneseregulatsiooni tehnikate rakendamiseks.

Oppekeskkonna kirjeldus

Koolitus toimub dppetddks sobivate tingimustega koolitusruumis, mis
mahutab vahemalt 20 osalejat.

Ruumi suurus ja paigutus vdimaldab osalejatel ja koolitajatel vabalt
likuda ning vajadusel jaguneda gruppidesse (individuaal- ja
grupitdéod, praktilised tlesanded).

Koolitusruumis on olemas esitlustehnika ning pusiv internetilihendus,
pabertahvel, markmepaber ning kirjutusvahendid osalejatele.
Tapsem info koolituse toimumiskohast ja muu korraldusliku info
edastatakse osalejatele vahemalt 2 nadalat enne koolituse
toimumist.

Elektroonilised dppematerjalid saadetakse osalejatele e-posti teel
hiliemalt 1 nadal enne koolituse toimumist.

Iseseisev t00

Esimese ja teise koolituspaeva sidumiseks: métisklus ja naidete
kogumine oma t6dpraktikast, mida analtusitakse jargmisel paeval.
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Oppe Idpetamise tingimused, Koolituse I16petamise tingimuseks on osalemine kontaktdppe
sh hindamismeetodid ja tundides 100% ulatuses ning aktiivne osalemine aruteludes ja
hindamiskriteeriumid praktilistes harjutustes.

Oppe labimisel véljastatav Toend koolitusel osalemise kohta valjastatakse dppijale, kui ta

dokument (tunnistus voéi tdend) | vastab dppe I6petamise tingimustele.

Koolitaja kompetentsust tagava | Vahemalt Uhel koolitusmeeskonna likmel on psuhhiaatri voi kliinilise
kvalifikatsiooni voi 6pi- ja psuhholoogi haridus. Mdlemal koolitusmeeskonna liikmel on
téb6kogemuse kirjeldus taiskasvanute koolitamise kompetentsid. Koolitajatel peavad olema
koolitatavas valdkonnas erialased teadmised ja oskused, mida
téendavad haridus, té6kogemus ja/vdi kutsetunnistus.

Oppekava kinnitamise aeg
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